
poli�ca sulla riservatezza 
 

Preambolo 
 
Noi di RDI CORDIER la tutela della tua privacy è fondamentale. 
La nostra poli�ca di riservatezza, detagliata di seguito, riguarda la ges�one dei da� personali che ci 
affidi tramite il nostro sito web, i nostri servizi online o come parte di qualsiasi altro servizio che � 
offriamo. 
 
Tra�amo i tuoi da� personali con me�colosa cura, in conformità con le leggi applicabili. Ques� da� 
vengono trata� solo per le finalità specificate nel presente documento. La conservazione dei tuoi da� 
non supera il periodo necessario per i nostri servizi o quello detato dalla norma�va. Con il supporto 
dei nostri partner di hos�ng, ci impegniamo a proteggere i nostri database da accessi non autorizza�, 
perdite, usi impropri o alterazioni. 
 
La nostra poli�ca è in linea con il Regolamento europeo sulla protezione dei da� (GDPR). Anche se il 
GDPR è specifico per l’UE, per noi è essenziale. Le norma�ve svizzere sulla protezione dei da� sono in 
gran parte ispirate al quadro giuridico europeo e le aziende al di fuori dell’UE o del SEE devono, in 
determinate situazioni, aderire al GDPR. 
 

Iden�tà del �tolare del tratamento 
 
Nell'ambito della sua a�vità di fornitura di servizi, RDI CORDIER è il �tolare del tratamento dei da� 
personali raccol�. 
 
In caso di necessità, il responsabile della protezione dei da� (DPO) del servizio Cleeen può essere 
contatato al seguente indirizzo email: rgpd@cleeen.app 
 
Scopo dell'Informa�va sulla privacy 
 
La presente poli�ca di riservatezza ha lo scopo di informare le persone i cui da� personali sono trata� 
da RDI CORDIER sulle modalità di tale tratamento. Vengono inoltre detaglia� i diri� che queste 
persone hanno in relazione a ques� tratamen�. 
 
Sogge� interessa� al tratamento dei da� personali 
 
La presente Informa�va sulla privacy copre tu� i da� personali e comprende tu� i tratamen�, manuali 
o digitali, a cui potrebbero essere espos�. 
 
RDI CORDIER trata i da� personali degli individui che: 
 

• Sfoglia uno dei si� web di proprietà di RDI CORDIER, incluso www.cleeen.app. 
• Contata RDI CORDIER per conoscere le sue offerte, sia via e-mail, tramite il sito web o 

telefonicamente. 
• Ricevere comunicazioni da RDI CORDIER o da un partner Cleeen per abbonarsi ai suoi servizi. 
• Registra� sul sito www.cleeen.app per beneficiare dei servizi Cleeen. 

 



Applicazione dei principi del Regolamento 
 
Tu� i tratamen� di da� personali effetua� da RDI CORDIER si allineano scrupolosamente ai principi 
fondamentali della protezione dei da� personali, così come stabili� dalla norma�va vigente. 
 
I da� personali sono raccol� da RDI CORDIER per obie�vi chiaramente defini� e specifica� (gli scopi). 
Tali finalità vengono esplicitamente comunicate agli interessa� in occasione della raccolta. È 
fondamentale notare che ques� da� non verranno mai u�lizza� per scopi diversi da quelli 
esplicitamente indica� al momento della prima raccolta. 
Inoltre, ogni azione di tratamento dei da� personali si basa su una specifica gius�ficazione legale. 
 
Nell'ambito dei propri tratamen�, RDI CORDIER si impegna fermamente a rispetare il principio di 
minimizzazione dei da�, tratando solo quelli essenziali, nel perfeto rispeto della norma�va vigente. 
 
Laddove ci concedi esplicitamente il consenso al tratamento dei tuoi da� personali per scopi specifici 
(ad esempio, per l'iscrizione alle nostre newsleter o per altre richieste tramite moduli sul nostro sito 
Web), la liceità di tale tratamento si basa stretamente su tale consenso, a meno che non esista un 
altro base giuridica o altro mo�vo legi�mo. 
 
Qualsiasi consenso concesso può essere legalmente revocato in qualsiasi momento. Tutavia, la revoca 
di tale consenso non pregiudica la liceità del tratamento effetuato prima di tale revoca. 
 

Cookie, tracciamento e altre tecnologie durante l'u�lizzo del nostro sito web 
 
In conformità con la norma�va vigente, i nostri si� Web u�lizzano “cookie” e tecnologie simili per 
riconoscere il tuo browser o disposi�vo. Dal punto di vista giuridico, un cookie è un piccolo file 
trasmesso al tuo computer o memorizzato automa�camente dal browser che u�lizzi quando visi� il 
nostro sito. 
 
Vengono imposta� cookies essenziali, necessari per la navigazione o�male del sito. Sono 
temporaneamente a�vi durante la sessione online (i cosidde� "cookie di sessione") e vengono 
cancella� una volta che si lascia il sito. Tieni presente, però, che la scelta che fai riguardo a ques� cookie 
nel banner dedicato ha valore legale: in caso di rifiuto dei cookie non essenziali, tale decisione viene 
tenuta in considerazione per la sessione in corso, mentre il consenso viene conservato per un periodo 
di un mese. 
 
I cookie anali�ci, invece, sono sogge� al tuo esplicito consenso, secondo quanto previsto dalla 
norma�va. Ci offrono, grazie a da� anonimizza�, una panoramica dell'u�lizzo che fai del nostro sito, 
permetendoci così di migliorarlo con�nuamente. Ques� cookie hanno una durata definita, ad esempio 
un anno (de� “cookie persisten�”). Durante le visite successive, ques� cookie garan�scono il tuo 
riconoscimento sul sito senza rivelare la tua iden�tà. Hai il dirito, ai sensi di legge, di accetare o 
rifiutare i cookie anali�ci tramite l'apposito banner presente in home page. Inoltre, hai la libertà di 
correggere le tue scelte facendo riferimento alle impostazioni situate nella parte inferiore del nostro 
sito. 
 
  



Trasmissione dei da� a terzi 
 
Nell'ambito di un quadro stretamente legale, garan�amo che i tuoi da� personali non vengano cedu�, 
vendu� o trasferi� a terzi, a meno che la legge, l'atuazione di un contrato o il tuo esplicito consenso 
lo richiedano (ad esempio per garan�re la sicurezza dei nostri moduli sul sito web). RDI CORDIER 
potrebbe essere obbligata, in forza di obblighi di legge o in forza di decisioni giudiziarie o 
amministra�ve, a divulgare determina� da� a terzi. 
 
Le en�tà che beneficiano di queste informazioni si trovano principalmente in Svizzera, ma alcune 
possono avere sede a livello internazionale. Quando trasme�amo informazioni a un Paese la cui 
legislazione non prevede un'adeguata protezione dei da� personali, ado�amo misure contratuali per 
garan�re un livello di protezione conforme agli standard. In casi eccezionali e stretamente regola� 
dalla legge, potremmo dover trasferire i da�, in par�colare quando ciò si basa su: consenso esplicito, 
obbligo contratuale, affermazione, applicazione o tutela di diri� legali, interessi pubblici degli adul�, 
pubblicazione di da� personali o primato di garan�re l’integrità delle persone coinvolte. 
 

Diri� dell'interessato 
 
Nell'ambito della legge sulla protezione dei da� a te applicabile e nella misura in cui le sue disposizioni 
lo prevedono (come nel caso del GDPR), hai il dirito all'informazione, il dirito alla re�fica, alla 
cancellazione, alla limitazione del tratamento dei tuoi da� da�, nonché l'opposizione al tratamento 
dei vostri da� da parte nostra e la trasmissione di alcuni dei vostri da� a un altro soggeto (portabilità 
dei da�). Tieni presente, tutavia, che ci riserviamo il dirito di applicare le restrizioni previste dalla 
legge, ad esempio laddove siamo obbliga� a memorizzare ed elaborare determina� da� o abbiamo un 
interesse prevalente in essi (nella misura in cui possiamo fare affidamento su ciò). ) o ne abbiamo 
bisogno per esercitare i nostri diri�. Se sono applicabili commissioni, � informeremo in an�cipo. Si 
prega di notare che l'esercizio di ques� diri� può entrare in conflito con gli accordi contratuali e 
comportare conseguenze come la risoluzione an�cipata di un contrato o l'applicazione di tariffe. In 
questo caso � avviseremo preven�vamente a meno che ciò non sia previsto contratualmente o 
previsto dalla legge. 
  
L'esercizio di tali diri� richiede in linea di principio che tu dimostri chiaramente la tua iden�tà (ad 
esempio mediante una copia della tua carta d'iden�tà se la tua iden�tà non è chiara o non può essere 
verificata altrimen�). Per far valere i tuoi diri� puoi contatarci al seguente indirizzo: 
RDI CORDIER 
Strada del Verdonnet 5 
1010 Losanna, Svizzera 
  
Ogni interessato ha inoltre il dirito di far valere i propri diri� in tribunale o di proporre reclamo 
all'autorità competente per la protezione dei da�. L'autorità competente per la protezione dei da� in 
Svizzera è l'Incaricato federale della protezione dei da� e della trasparenza 
(htp://www.edoeb.admin.ch). 
 

I cambiamen� 
 
Siamo liberi di apportare modifiche alla presente informa�va sulla privacy a nostra discrezione e senza 
preavviso. La versione atuale è sempre quella accessibile sul nostro sito web. Qualora le modifiche 
siano sostanziali, ci impegniamo a comunicar� tramite email o altro idoneo canale di comunicazione 
gli aggiornamen� apporta� alla presente informa�va. 
  



Cookie e tecnologie di tracciamento di terze par� 
 

Soluzione Categoria Fornitore 
sta�s�che di Google Analisi del sito web Google inc. 
Cookie di sessione Protezione dei moduli e memorizzazione della 

lingua dell'utente – Ges�to da laravel 
Taylor Otwell 

 
 
Losanna, 10 setembre 2023 
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